4 Keliaudami j uzsienj prisiminkite

Nelaimingo atsitikimo ar pagalbos kelionéje atveju kreipkités j ,,BTA“ pagalbos tarnybgq Siais telefony numeriais:
e Filialas Lietuvoje (+370) 650 11 022;
e Latvijoje (+371) 220 555 22.

Pagalbos tarnyba veikia 24 valandas per parg, 7 dienas per savaite.

Turkijoje, Egipte ar Bulgarijoje dél bitinosios medicininés pagalbos kreipkités tik j ,,BTA“ partnerius Zemiau
nurodytais kontaktais, nes tik tuomet Jums bus garantuotas nemokamas aptarnavimas ir Jas iSvengsite nepatogumy
bendraudami su uZsienio klinikomis ir medicinos personalu. Susisiekti su ,,BTA“ partneriais minétose Salyse
skambinkite Siais telefony numeriais:

o Turkijoje (+90 242) 324 26 00;

o Egipte: (+20 12) 104 27 43,

e Bulgarijoje (+359) 888 212 387 arba (+359) 554 441 99.

Prireikus pagalbos Graikijoje ar JAV, galite kreiptis tiesiogiai j ,,BTA“ partnerius Siais telefony numeriais:
e  Graikijoje (+30) 2810 824 374 arba (+30) 289 70 41 777,
e JAV (+1) 800 682 6065 arba (+1) 954 370 6404.

Jei Jums reikalingas kelionés draudimg patvirtinantis dokumentas, kreipkités j artimiausiq ,,Citadele“ banko klienty
aptarnavimo skyriy.

Jeigu Jums reikalingas medicininiy iSlaidy draudimo polisas kelionei j Baltarusijg, atvykite j vieng i$ ,BTA* filialo
Lietuvoje padaliniy ir jsigykite kelioniy draudimo polisq su 50% nuolaida.

ISsamesné informacija teikiama ,,Citadele” banko Kontakty centre:

e Nemokamu telefonu Lietuvoje 8 800 72 739

—
e Skambuciams i$ uZsienio +370 5 266 4600 Cita dele

Draudimo sqlygas rasite www.americanexpress.lt ir www.citadele.lt




